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S-pushTAN

Informazioni sull’app
S-pushTAN.

Lapp gratuita S-pushTAN vi assiste nelle vostre operazioni bancarie. Potete autorizzare
ogni operazione in totale sicurezza, direttamente dal vostro smartphone o tablet. Potete
utilizzare 1a procedura pushTAN sia con la App Sparkasse che nell’Online-Banking o in
combinazione con il vostro software finanziario. Lapp funziona sia sugli iPhone di Apple
che sui dispositivi Android™.

Configurare I'app S-pushTAN

1.
Scaricate gratuitamente I'app S-pushTAN
dall’App Store o dal Google Play Store.
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2.
I — Aprite I'app S-pushTAN e cliccate su “Jetzt
Jetzt einrichten einrichten” (Configura ora) o su “Neu

einrichten” (Configura nuovo).

Weil’'s um mehr als Geld geht.
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3.
// \\ v Abilitate le notifiche e cliccate su

“Weiter” (Avanti).

4.

Passwort Impostate una password sicura per 'app
S-pushTAN e confermatela.

| Fkkdkddk | O —Almeno un numero

—Almeno una lettera

—Minimo 8 caratteri

— Almeno un carattere speciale

5.

- ‘ ' Se lo desiderate, confermate 'accesso con i
& j l dati biometrici.

/)

Utilizzate gia un altro dispositivo con un’app S-pushTAN?

6. 6.
Sl: sequite 1a descrizione al punto NO: selezionate “Nein, neue Registrierung”
“Cambio dispositivo”. (No, nuova registrazione).
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Weil’s um mehr als Geld geht.
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7.

Se avete gia ricevuto una lettera

di registrazione, cliccate su Ja,
Registrierungsdaten vorhanden” (Si, dati
di registrazione disponibili). Se non I'avete
ricevuta, contattate la vostra Sparkasse.

8.

Autorizzate 'accesso alla fotocamera e
scansionate il codice QR riportato nella
lettera di registrazione. In alternativa, potete
inserire manualmente i dati di registrazione.

9.

Accedete all'Online-Banking utilizzando il
vostro nome utente o I'ID di identificazione e
il PIN dell’Online-Banking.

10.
Al primo accesso, scegliete un nuovo PIN per
I'Online-Banking e confermatelo.

Weil’'s um mehr als Geld geht.
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Password dell’app dimenticata

1. Inserire la password 5 volte in modo errato
2. Lapp siripristina automaticamente

3. Configurare nuovamente I'app (vedere sopra)
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Cambio dispositivo

1. Assicuratevi di conoscere il nome utente 8. Selezionate il collegamento da
e il PIN e di avere gia un dispositivo con configurare sul nuovo dispositivo.
I'app S-pushTAN configurata.

9. Dopo aver attivato il cursore

2. Attivate la funzione Bluetooth su “Registrierung erlauben” (Consenti
entrambi i dispositivi (nuovo ed registrazione) potete completare la
esistente). registrazione sul nuovo dispositivo.

3. Selezionate ‘“Ja, starte 10. Inserite le vostre credenziali sul nuovo
Schnelleinrichtung” (Si, avvia dispositivo ed effettuate I'accesso
configurazione rapida). cliccando su “Anmelden” (Accedi).

4. Autorizzate I'utilizzo del Bluetooth, se 11. Lattivazione sul nuovo dispositivo
non I'avete gia fatto. @ quindi completata e questo potra

essere utilizzato immediatamente per le

5. Generate un codice QR cliccando su “QR- autorizzazioni.

Code erzeugen” (Genera codice QR).

6. Scansionate il codice QR conilvostro
dispositivo esistente.

7. Lapp S-pushTAN si aprira

automaticamente sul vostro dispositivo
esistente.

Weil’'s um mehr als Geld geht.
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pushTAN per 3-D Secure con la Sparkassen-Card (carta
di debito), la carta di credito Sparkasse e la carta
Sparkassen Basis (carta di debito)

Se desiderate pagare online utilizzando la vostra Sparkassen-Card Debit Mastercard/Visa Debit
(carta di debito), la carta di credito Sparkasse o la carta Sparkasse Basis (carta di debito), vi
verra generalmente richiesta I'autenticazione tramite 3-D Secure.

3-D Secure € un protocollo di autenticazione, utilizzato in tutto il mondo, che tutela il
commercio online. Grazie a questa autenticazione sicura a due fattori, dimostrerete di essere i
legittimi titolari della carta, tutelandovi cosi dall’'uso non autorizzato della stessa.

Attivate quindi la vostra carta Sparkasse per 3-D Secure, in modo da poter continuare a pagare
online in tutta sicurezza. Una volta attivata, beneficerete di una protezione aggiuntiva per tutti
i pagamenti online con carta e potrete confermarli in futuro in modo rapido, semplice e comodo
con un semplice tocco sull’app S-pushTAN.

Attivare 3-D Secure

1.

Attivate la vostra carta Sparkasse per 3-D
Secure. Troverete il link corrispondente
nel vostro Online-Banking o all'indirizzo
www.sparkasse.de/3dsecure.

2.
Scaricate I'app S-pushTAN dall’App Store o
da Google Play?.

1 Se utilizzate gia I'app S-pushTAN, potete ignorare questo passaggio.

Weil’'s um mehr als Geld geht.
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3.

Una volta completata I'attivazione,
riceverete una nostra comunicazione
contenente un codice QR. Scansionatelo
con I'app S-pushTAN. Effettuerete cosi
I'autenticazione in modo sicuro nell’app
e la vostra carta Sparkasse verra
automaticamente collegata all’'app.?

4.

Ora potrete fare tranquillamente acquisti
online e autorizzare i vostri pagamenti in
tutta sicurezza con lo smartphone o il tablet.

Consiglio: non utilizzate ancora I'Online-Banking?
Attivate subito il vostro accesso in modo semplice e
veloce! Trovate tutte le informazioni necessarie su
www.sparkasse.de/online-banking.

° TAN

Cliccate qui per scaricare

4 Ladenim ‘ JETZT BEI |
@& App Store | }’ Google Play

1 Se utilizzate gia I'app S-pushTAN, potete ignorare questo passaggio. Weil's um mehr als Geld geht.


https://apps.apple.com/de/app/s-pushtan-für-iphone-und-ipad/id563488727
https://play.google.com/store/search?q=s%20push%20tan%20app&c=apps&hl=de

	Informazioni sull’app  S-pushTAN.
	Configurare l’app S-pushTAN
	pushTAN per 3-D Secure con la Sparkassen-Card (carta  di debito), la carta di credito Sparkasse e la carta  Sparkassen Basis (carta di debito)




Barrierefreiheitsbericht



		Dateiname: 

		0426_QuickWin_ePaper_PushTAN_barrf_IT_fin.pdf






		Bericht erstellt von: 

		Nicole Zeyda


		Firma: 

		





 [Persönliche und Firmenangaben aus Dialogfeld „Voreinstellungen > Identität“.]


Zusammenfassung


Es wurden keine Probleme in diesem Dokument gefunden.



		Manuelle Prüfung erforderlich: 2


		Manuell bestanden: 0


		Manuell nicht bestanden: 0


		Übersprungen: 1


		Bestanden: 29


		Fehlgeschlagen: 0





Detaillierter Bericht



		Dokument




		Regelname		Status		Beschreibung


		Berechtigungskennzeichen für Barrierefreiheit		Bestanden		Berechtigungskennzeichen für Barrierefreiheit muss festgelegt werden.


		PDF (nur Bilder)		Bestanden		Dokument ist nicht eine nur aus Bildern bestehende PDF-Datei


		PDF (mit Tags)		Bestanden		Dokument ist PDF (mit Tags)


		Logische Lesereihenfolge 		Manuelle Prüfung erforderlich		Dokumentstruktur ist logisch in Lesereihenfolge geordnet


		Hauptsprache		Bestanden		Sprache ist im Text festgelegt


		Titel		Bestanden		Dokumenttitel ist in Titelleiste sichtbar


		Lesezeichen		Bestanden		In umfangreichen Dokumenten sind Lesezeichen vorhanden


		Farbkontrast		Manuelle Prüfung erforderlich		Dokument verfügt über geeigneten Farbkontrast


		Seiteninhalt




		Regelname		Status		Beschreibung


		Inhalt mit Tags		Bestanden		Alle Seiteninhalte verfügen über Tags


		Anmerkungen mit Tags		Bestanden		Alle Anmerkungen verfügen über Tags


		Tab-Reihenfolge		Bestanden		Tab-Reihenfolge ist mit der Ordnungsstruktur konsistent


		Zeichenkodierung		Bestanden		Zuverlässige Zeichenkodierung ist vorhanden


		Multimedia mit Tags		Bestanden		Alle Multimediaobjekte verfügen über Tags


		Bildschirmflackern		Bestanden		Seite verursacht kein Bildschirmflackern


		Skripten		Bestanden		Keine unzugänglichen Skripts


		Zeitlich abgestimmte Antworten		Bestanden		Seite erfordert keine zeitlich abgestimmten Antworten


		Navigationslinks		Bestanden		Navigationslinks wiederholen sich nicht


		Formulare




		Regelname		Status		Beschreibung


		Formularfelder mit Tags		Bestanden		Alle Formularfelder verfügen über Tags


		Feldbeschreibungen		Bestanden		Alle Formularfelder weisen eine Beschreibung auf


		Alternativtext




		Regelname		Status		Beschreibung


		Alternativtext für Abbildungen		Bestanden		Abbildungen erfordern Alternativtext


		Verschachtelter alternativer Text		Bestanden		Alternativer Text, der nicht gelesen wird


		Mit Inhalt verknüpft		Bestanden		Alternativtext muss mit Inhalten verknüpft sein


		Überdeckt Anmerkung		Bestanden		Alternativtext sollte keine Anmerkung überdecken


		Alternativtext für andere Elemente		Bestanden		Andere Elemente, die Alternativtext erfordern


		Tabellen




		Regelname		Status		Beschreibung


		Zeilen		Bestanden		„TR“ muss ein untergeordnetes Element von „Table“, „THead“, „TBody“ oder „TFoot“ sein


		„TH“ und „TD“		Bestanden		„TH“ und „TD“ müssen untergeordnete Elemente von „TR“ sein


		Überschriften		Bestanden		Tabellen sollten Überschriften besitzen


		Regelmäßigkeit		Bestanden		Tabellen müssen dieselbe Anzahl von Spalten in jeder Zeile und von Zeilen in jeder Spalte aufweisen


		Zusammenfassung		Übersprungen		Tabellen müssen Zusammenfassung haben


		Listen




		Regelname		Status		Beschreibung


		Listenelemente		Bestanden		„LI“ muss ein untergeordnetes Element von „L“ sein


		„Lbl“ und „LBody“		Bestanden		„Lbl“ und „LBody“ müssen untergeordnete Elemente von „LI“ sein


		Überschriften




		Regelname		Status		Beschreibung


		Geeignete Verschachtelung		Bestanden		Geeignete Verschachtelung







Zurück zum Anfang
